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Уважаемые пользователи! 

Мы рады сообщить об очередном обновлении услуги «МТС Коммуникатор» и 

представить вашему вниманию новые возможности.  

 Выбор прошедшей даты в форме 

Теперь при создании формы вы можете выбрать, сможете ли получатель в 

поле «Дата» выбрать уже прошедшую дату. Это, например, удобно, если вы 

собираете обратную связь от клиентов о последних заказах или визитах и 

вам важно знать дату. 

Для этого при создании или редактировании формы для поля «Дата» 

установите галочку «Разрешить выбирать дату в прошлом». 

 

 Отображение региона в отчетах и истории сообщений 

Мы добавили информацию о регионе абонента в отчеты по стоимости, по 

трафику и в экспортируемый Excel-файл с историей сообщений. 

Чтобы создать отчет, нажмите «Меню» → «Отчеты» → «Настроить отчет», 

выберите нужные параметры и нажмите кнопку «Готово». 

Чтобы экспортировать историю сообщений в Excel-файл, нажмите 

«Меню» → «История», выберите нужные фильтры для просмотра 



 

сообщений. Нажмите кнопку «Экспортировать в Excel», выберите тип отчета 

«Полный отчет» и нажмите кнопку «Загрузить» 

 

Мы всегда рады услышать ваше мнение о том, как можно улучшить или дополнить 

работу новых функций. Пишите нам на support@mcommunicator.ru, мы 

обязательно ответим и учтем ваши пожелания.  

Команда «МТС Коммуникатора» 

 

Подробнее об услуге «МТС Коммуникатор» … 

 

 

mailto:support@mcommunicator.ru
https://www.mcommunicator.ru/

